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Passos a seguir per a sol·licitar autorització per a una 
terrassa al Departament de Trànsit 

 
(Resum de l'Ordenança d'Ocupació de via pública amb taules i cadires i altres elements 

auxiliars) 

 
Qui pot sol·licitar una terrassa?  
Persones físiques i jurídiques amb títol habilitant per a l'obertura de l'activitat que 
ostenten el dret a obrir l'establiment, o local d'acord amb la normativa vigent.  

 
Què es pot sol·licitar?  
Autoritzacions per a instal·lar terrasses, amb taules, cadires, ombrel·les, tendals, 
pèrgoles, carpes.  

 
Terminis i dates per a la tramitació de la sol·licitud: 
 

1. TERRASSES DEL TIPUS B (MUNTADES AMB TARIMES, ESTRUCTURES O PLATAFORMA 
EN VORERA I/O EN CALÇADA): 
 
Les sol·licituds per a les terrasses del TIPUS B hauran de ser presentades amb caràcter 
anual fins al 31 d'octubre com a data límit. Aquesta modalitat només admet el 
pagament de les taxes anual. 
 
2. TERRASSES DEL TIPUS A (NOMÉS TAULES I CADIRES) 
 
Les sol·licituds per a terrasses en la modalitat temporal o trimestral del TIPUS A, quan 
es referisquen al segon, tercer i quart trimestre, hauran de ser presentades sempre amb 
dos mesos d'antelació.  
 
Les terrasses trimestrals, quan se sol·liciten per al primer trimestre de l'any següent, 
tenen com a termini màxim el dia 31 d'octubre de l'any anterior, igual que les terrasses 
del tipus B. 
 
TANT LES TERRASSES DEL TIPUS A COM LES DE TIPUS B HAURAN DE SOL·LICITAR-SE 
CADA ANY. 
 
La presentació de sol·licituds d'ocupació o de modificació de l'objecte de les ja 
presentades, amb una antelació inferior a la que s'estableix anteriorment, serà causa 
d'inadmissió i arxiu d'aquestes, i seran denegades per extemporànies.  
 
Si la sol·licitud d'iniciació no conté els requisits o la documentació estiguera incompleta, 
hi ha un termini de deu dies per a esmenar l'error, o aportar els documents requerits 
per l'administració.  
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Com es presenta la sol·licitud? 

 
SI S'HA SOL·LICITAT TERRASSA ANTERIORMENT: 

 
PRIMER: 
 
Sol·licitar el Model d'Autoliquidació de les taxes de la terrassa al Departament de Gestió 
Tributària: gestió.tasas4@aytosagunto.es o acudir personalment al SAIC. 
 
Per a això s'haurà d'enviar un correu electrònic amb la següent documentació: 

a) Còpia del DNI/NIE/CIF del sol·licitant. 
b) Indicar els metres sol·licitats, que hauran de coincidir amb els que consten en 

el plànol de la terrassa, i en el model de sol·licitud. 
c) Indicar si se sol·licitarà un trimestre, temporada o en el cas d'estructures de 

terrasses fixes (del tipus B), el pagament serà anual: de l'1 de gener fins al 
31 de desembre. 

 

SEGON: 
 
Descarregar el Model de Sol·licitud en aquest enllaç: 
https://sagunt.sedipualba.es/segex/tramite.aspx?idtramite=10457  
 

TERCER: 

 

Els locals que ja tinguen autoritzada la terrassa en el mateix any: 
 
La següent documentació haurà de presentar-se en la Seu Electrònica de l'Ajuntament 
de Sagunt amb certificat electrònic, o bé a les oficines del SAIC de l'Ajuntament de 
Sagunt abans del 31 d'octubre de cada any, o bé 60 dies ABANS del començament del 
període sol·licitat: 
 
1. Model de Sol·licitud degudament emplenat i signat, que s'haurà de descarregar en la 
seu electrònica de l'Ajuntament de Sagunt en el següent enllaç: 
https://sagunt.sedipualba.es/carpetaciudadana/documentoplantillaficheroapresentar.
aspx?id=4461&idioma=és 
 
2. Assegurança de Responsabilitat Civil vigent i justificant del pagament de l'assegurança 
en vigor que incloga la terrassa, on conste aforament del local i terrassa.  
 
3. Model d'Autoliquidació de les taxes i el justificant de pagament 
 
4. En el supòsit d'instal·lar una terrassa en vorera que supera l'ample de la façana  
Document que acredite la conformitat de les persones o entitats titulars de l'activitat en 
els locals immediatament contigus enfront dels quals se pretenga instal·lar la terrassa. 
 

mailto:gestión.tasas4@aytosagunto.es
https://sagunt.sedipualba.es/carpetaciudadana/documentoplantillaficheroapresentar.aspx?id=4461&idioma=es
https://sagunt.sedipualba.es/carpetaciudadana/documentoplantillaficheroapresentar.aspx?id=4461&idioma=es
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5. En el supòsit d'instal·lar una terrassa en espai lliures d'ús públic i domini privat  
Haurà d'acreditar-se l'autorització de qui posseïsca la propietat d'eixe espai, aportant 
l'acord adoptat en la Junta de Propietaris de l'any en curs.  
 

Els locals que NO tinguen autoritzada la terrassa, i la sol·liciten 
per primera vegada:  
 
1. Model de Sol·licitud degudament emplenat i signat, que s'haurà de descarregar en la 
seu electrònica de l'Ajuntament de Sagunt en el següent enllaç: 
https://sagunt.sedipualba.es/carpetaciudadana/documentoplantillaficheroapresentar.
aspx?id=4461&idioma=és 
 
2. Assegurança de Responsabilitat Civil vigent i justificant del pagament de l'assegurança 
en vigor que incloga la terrassa, on conste aforament del local i terrassa.  
 
3. Model d'Autoliquidació de les taxes i el justificant de pagament 
 
4. Memòria i plans tècnics de la terrassa a escala en grandària A4, en el cas que la 
terrassa siga del TIPUS B, i plànol tècnic en grandària A4, en el cas que la terrassa siga 
del TIPUS A emesos per un enginyer o arquitecte 
 
5. En el supòsit d'instal·lar una terrassa en vorera que supera l'ample de la façana  
Document que acredite la conformitat de les persones o entitats titulars de l'activitat en 
els locals immediatament contigus enfront dels quals es pretenga instal·lar la terrassa. 
 
6. En el supòsit d'instal·lar una terrassa en espai lliure d'ús públic i domini privat 
Haurà d'acreditar-se l'autorització de qui posseïsca la propietat d'eixe espai, aportant 
l'acord adoptat en la Junta de Propietaris de l'any en curs.  

 
Els períodes d'ocupació són els següents: 

 
● Anual: de l'1 de gener al 31 de desembre  

● De temporada: del 15  de març al 15 d'octubre  

● Trimestrals: 

De l'1 de gener al 31 de març.  
De l'1 d'abril al 30 de juny.  
De l'1 juliol al 30 de setembre. 
De l'1 d'octubre al 31 de desembre. 

REQUISITS DELS PLÀNOLS TÈCNICS 

1. Pla tècnic a escala en grandària A4, que reculla: 

 ○ Emplaçament i zona d'actuació. 

https://sagunt.sedipualba.es/carpetaciudadana/documentoplantillaficheroapresentar.aspx?id=4461&idioma=es
https://sagunt.sedipualba.es/carpetaciudadana/documentoplantillaficheroapresentar.aspx?id=4461&idioma=es
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 ○ Planta viària de la zona, delimitant clarament: l'ample de vorera i la longitud de la 
façana del local.  

○ Espai i superfície quantificada a ocupar per la terrassa, delimitant les seues 
dimensions, distància a la vorada i a la façana.  

○ Elements existents a la via pública, com ara arbres, semàfors, papereres, fanals, 
armaris d'instal·lació del servei públic, senyals de trànsit, contenidors de fem, bancs, i 
qualssevol altres que permeten conéixer l'espai lliure existent per a compatibilitzar la 
resta d'usos permesos a la via pública amb la instal·lació pretesa.  

○ Memòria Tècnica descriptiva de l'ocupació pretesa que determine la distribució de 
l'ocupació plantejada en la calçada.  

2. Indicació dels elements del mobiliari que es pretén instal·lar, i memòria descriptiva 
de les seues característiques. 

3. En cas d'instal·lar tendals, pèrgola o carpes s'haurà de presentar:  

● Certificat tècnic signat per tècnic/a competent en el qual es garantisca la seguretat i 
estabilitat de la instal·lació.  

● Plànols de planta, secció i detalls que definisquen el tendal en tots els seus 
components, forma, dimensions, color, material, publicitat, etc. 

 ● Conformitat dels veïns de la primera planta de l'edifici, quan el tendal es pretenga 
instal·lar a una distància inferior a 2,00 metres de la volada de l'immoble. 5. En cas 
d'instal·lar elements generadors de fred i calor.  

● Garantia de qualitat i Certificat d'Homologació de la Comunitat Europea. 

 ● Contracte amb empresa asseguradora en el qual es contemple aquesta instal·lació 
d'estufes a la terrassa. 

 ● Si es tracta d'una estufa de propà, a més: contracte amb empresa de manteniment 
especialitzada en instal·lacions de GLP i els seus derivats. 

4. En cas d'instal·lar la terrassa en espais lliures d'usos públics i domini privat:  

● Autorització de la propietat d'aquest espai. En cas de comunitat de propietaris 
certificació o còpia de l'acord adoptat per la Junta de propietaris.  

5. En el supòsit d'instal·lar una terrassa que supera l'ample de la façana de tipus A: 

 ● Document que acredite la conformitat de les persones o entitats titulars de l'activitat 
en els locals immediatament contigus enfront dels quals es pretenga instal·lar la 
terrassa.  

6. Certificat final de muntatge subscrit per tècnic/a competent en el qual s'acredite 
que el muntatge s'ajusta al projecte o memòria presentats i conté les mesures 
necessàries de seguretat 

 7. En cas d'instal·lar la terrassa en la calçada tipus B: 
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● Memòria justificativa dels elements a instal·lar a la calçada.  

● Descripció tècnica dels elements de barrera i protecció de la terrassa amb els 
corresponents plànols.  

● Certificat signat per tècnic/a competent (OCA) en el qual es garantisca la seguretat i 
estabilitat dels elements de barrera i protecció de la terrassa.  

● Descripció tècnica de la plataforma o tarima a instal·lar a la calçada amb els seus 
corresponents plànols. 

● Certificat subscrit per facultatiu/va competent en el qual es garantisca la seguretat i 
estabilitat de la plataforma o tarima sobre la qual ha d'assentar-se la terrassa sobre la 
base del seu dimensionament estructural, hipòtesi d'esforços, pes, resistència, etc. 
Igualment s'haurà d'acreditar la correcta evacuació d'aigües pluvials en els termes 
previstos en l'ordenança.  

A més de l'exposat: 

 A) Per a projectes de tipus A:  

● Certificat Tècnic subscrit per facultatiu/va competent OCA que valide el compliment 
dels requisits pel que fa a taules, cadires i ombrel·les. 

B) Per a projectes de tipus B: 

● Certificat tècnic signat per tècnic/a competent en el qual es garantisca la seguretat i 
estabilitat de la instal·lació sobre la base del dimensionament estructural realitzat. 

 ● Plànols de planta, secció i detalls que definisquen el tendal en tots els seus 
components, forma, dimensions, color, material, publicitat, etc.  

Assegurança de Responsabilitat Civil vigent que incloga la terrassa, i on conste 
l'aforament del local més el de la terrassa.  

Aclariments:  

Modalitat d'ocupació 

Permís de tipus A: terrasses en parcs, jardins, places i voreres.  

●Autorització A-elements mòbils que poden ser muntats i desmuntats diàriament 
(taules, cadires, ombrel·les i tendals). 

● Autorització B-estructures portàtils o desmuntables que a causa de la seua 
complexitat no es poden muntar i desmuntar diàriament.  

Les terrassas del tipus B es podran muntar a la calçada o en vorera, i consten de 2 tipus 
d'elements:  

1. Elements fixos com ara tarimes amb instal·lacions i estructures portàtils o 
desmuntables i 
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2. Taules, cadires i tendals o ombrel·les. 

 

Període d'ocupació: 

● Anual: 1 de gener i el 31 de desembre de cada any 

● De temporada: 15 de març i el 15 d'octubre  

● Trimestrals:  

o Primer període: gener, febrer i març.  

o Segon període: abril, maig i juny.  

o Tercer període: juliol, agost i setembre.  

o Quart període: octubre, novembre i desembre. 

 

*Dimensions de les terrasses: 

 La superfície màxima de terrassa que es determinarà sobre la base de l'aforament 
interior d'aquest, a raó de 1,75 m² de superfície de terrassa per cada persona aforada a 
l'interior.  

● En establiments de fins a 200 m² de superfície: 60 m² de terrassa.  

● En establiments de superfície major a 200 m² o més: 100 m². No pot sobrepassar el 
150 per 100 de l'aforament. Ubicacions permeses AL COSTAT DE LA FAÇANA.  

● No es permetran les ocupacions de voreres al costat de façana A LES VORERES.  

● Les terrasses només podran instal·lar-se a les voreres confrontants a la façana de 
l'establiment.  

● No es poden instal·lar terrasses en llocs que impedisquen el trànsit normal de 
persones o obstaculitzen l'accés a guals, a eixides d'emergència, les parades de transport 
públic, els accessos a habitatges, a locals comercials o a edificis públics, ni quan oculten 
totalment o parcialment o dificulten la visibilitat de la senyalització de trànsit. 

 ● Hauran de deixar-se lliures el carril bici, els escocells, les boques de reg, els hidrants, 
i els registres i arquetes dels serveis públics, així com el paviment senyalitzador previst 
en la normativa d'accessibilitat. Tampoc es permeten enfront d'entrades d'emergència, 
de subministrament de mercaderies o entrades a magatzem. 

 ● No es permet la ubicació de terrasses en voreres amb una amplària inferior a 2,5 
metres.  
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● Els establiments que tenen façanes en dues o més carrers, podran sol·licitar la 
instal·lació de terrassa en qualsevol d'elles o en totes. La superfície total de la terrassa 
serà la suma total.  

 

EN PLACES, BULEVARDS O XAMFRANS  

● És necessari un estudi individualitzat que analitze la seua funcionalitat per als vianants, 
la compatibilitat amb altres usos, les característiques de les vies públiques pròximes, 
l'impacte visual, etc.  

EN CARRERS PER ALS VIANANTS O SEMIVIANANTS  

● És necessari un estudi especial, atesa l'amplària, funcionalitat per als vianants, 
accessos a immobles, impacte visual, compatibilitat amb altres usos comercials i altres 
circumstàncies.  

● L'amplària  mínima del carrer per als vianants a les terrasses de tipus A serà de cinc 
metres i es deixarà espai per als vianants d'almenys 1,70 metres; a les terrasses de tipus 
B l'amplària serà d'almenys 7 metres i deixant un espai per als vianants de 2 metres.  

● Per a instal·lar tendals, pèrgoles i carpes caldrà comptar amb l'informe favorable en 
matèria de trànsit i prevenció d'emergències.  

EN ZONES VERDES O ENJARDINADES  

● No està permesa la ubicació de la terrassa en zona de parterre, superfície enjardinada 
o de cultiu.  

● Queda prohibit ancorar o clavar qualsevol tipus d'element o instal·lació en arbres o 
plantes.  

● Si s'utilitzen motogeneradors, hauran de situar-se a 3 metres de la projecció vertical 
de la copa dels arbres.  

● Han de quedar lliures d'ocupació les arquetes i elements de reg.  

● Qualsevol que siga l'aforament de l'establiment no podrà excedir del vint per 100 de 
la superfície descomptades les zones enjardinades.  

ÀMBIT DE CIUTAT VELLA 

● No està permesa la instal·lació de terrasses en calçades.  

● Les terrasses en places, xamfrans, carrers per als vianants necessiten un estudi 
específic de les circumstàncies concurrents.  

● No es permetrà la instal·lació del tipus B: pèrgoles, tendals en terrassa o altres 
instal·lacions portàtils i desmuntables. 

 ● L'espai lliure per als vianants a les voreres haurà de ser de 1,20 metres.  
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A LA CALÇADA  

Es podrà situar una terrassa en zones d'aparcament: 

 ● Si la calçada és d'un únic carril i compta amb zona d'aparcament.  

● Si la vorera és inferior a 3 metres. 

● Sempre que se situe la terrassa a més de 5 metres de la intersecció amb una altra via.  

● Si la ubicació de la terrassa no suposa perill per a la circulació. 

● Sempre que la terrassa s'instal·le com a continuació de la vorera a la zona 
d'aparcament de vehicles sense que hi haja carril bici o un altre carril de circulació 
reservada.  

● Haurà de comptar amb els requisits de seguretat i elements de protecció necessaris. 
No és possible situar una terrassa a la calçada:  

● Si limita, entorpisca o minore les condicions de seguretat del trànsit viari.  

● Si ocupa zones de càrrega i/o descàrrega; passos de vianants; zones d'estacionament 
limitat; parades de transport públic; zones reservades a contenidors de residus; 
cantonades o zones sobre escocells i embornals. 

● Si se situa enfront de guals, locals subjectes a la normativa d'espectacles, hotels, 
eixides d'emergència, espais reservats a bombers i forces i cossos de seguretat de l'estat. 

● Si enfront de l'establiment hi ha places, passejos o jardins, es preval la instal·lació de 
la terrassa en aquestes zones abans que a la calçada. 

● Així com si l'establiment dona enfront de dos o més vies públiques quan en una d'elles 
siga possible la instal·lació de terrasses.  

Seguretat: les terrasses tindran les condicions necessàries que garantisquen la seguretat 
de persones i béns; la solidesa, resistència, estabilitat i flexió de les estructures i 
instal·lacions; la prevenció i protecció contra incendis i altres riscos; la salubritat, higiene 
i les condicions d'accessibilitat.  

Les terrasses situades a la calçada hauran de comptar amb la instal·lació d'elements de 
barrera que aïllen la terrassa del carril reservat al trànsit rodat i dels espais reservats a 
l'aparcament de vehicles i protegisquen els possibles usuaris. 

A més, hauran de comptar amb una plataforma o tarima que iguale l'altura de la calçada 
a la vorera confrontant i els costats de la qual més pròxims al trànsit rodat es troben 
reculats cap a la vorera 40 centímetres de la línia divisòria de la zona d'estacionament. 
La mateixa reculada s'exigirà envers els espais reservats a aparcament de vehicles.  

REQUISITS MOBILIARI DE TAULES I CADIRES  

El material ha de ser resistent, de fàcil neteja i de bona qualitat, dissenyats de tal forma 
que la seua instal·lació no represente potencial risc per a vianants i persones usuàries. 



9 

 

 

A més, es demana que hi haja uniformitat entre el mobiliari i elements que s'instal·len a 
les terrasses i totes les taules i cadires seran del mateix color, material i disseny.  

 

 

OMBREL·LES: 

 ● Totes les ombrel·les que s'instal·len en terrassa per un establiment seran del mateix 
color, material i disseny. 

● No podran estar ancorades al paviment i hauran de disposar d'una base amb suficient 
pes per a evitar la seua caiguda.  

● L'altura mínima és de 2,20 metres i la dimensió màxima és de 3 metres de diàmetre.  

TENDALS, PÈRGOLES O CARPES:  

● Els tendals que s'instal·len en terrasses hauran de ser de material flexible, amb acabats 
llisos.  

● L'espai ocupat no podrà sobrepassar els límits de la terrassa ni sobrepassar l'ample de 
la façana de l'establiment.  

● Els tancaments verticals seran únicament en 3 cares, quedant oberta la cara que 
enfronta amb l'accés a l'establiment. A més, seran enrotllables i flexibles, i transparents 
en una part de la seua superfície. 

● No es permet l'existència de zones cobertes amb altura lliure inferior a 2,25 metres.  

● Distància mínima de 0,50 metres del rastell de la vorera o carril bici. 

● Si se situen a menys de 2 metres de distància de l'edifici és necessari la conformitat de 
la propietat de la primera planta. 

● L'ancoratge no ha de danyar el subsol. 

● En el cas d'instal·lacions desmuntables temporalment, els elements de subjecció 
hauran de poder ocultar-se i que eviten qualsevol risc per als vianants.  

TENDALS ABATIBLES O RETRÀCTILS EN FAÇANA: 

● En la sol·licitud s'ha d'incloure el disseny, color i tipus de material proposats.  

● El tendal abatible o retràctil en façana no pot contindre publicitat, únicament en els 
faldons es podrà posar el nom comercial ocupant 10 per 30 centímetres.  

● Ha de quedar una altura lliure mínima de 2,25 metres mesura des del punt més sota 
del tendal al punt més alt de la rasant de la vorera, i el seu sortint, respecte a l'alineació 
exterior, no podrà ser superior a l'amplària de la vorera menys 60 centímetres, sense 
sobrepassar els 3 metres.  

● No es permet la instal·lació de tendals abatibles o retràctils en façana.  
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● Quan finalitze l'horari d'obertura de l'establiment el tendal haurà de romandre 
recollit.  

 

 

ELEMENTS GENERADORS DE CALOR I FRED 

● És possible instal·lar elements generadors de calor o de fred, sempre que aquests 
estiguen degudament homologats pel fabricant i complisquen la normativa europea.  

● Obligació d'aplicar les mesures de seguretat recomanades pel fabricant respecte a la 
col·locació, distàncies a altres elements o a les persones, utilització, manteniment, 
revisions periòdiques, etc.  

● Respecte a les estufes de gas propà:  

■ L'estufa haurà d'anar protegida amb una carcassa que impedisca la manipulació 
d'aquells elements que continguen el gas propà.  

■ Es col·locarà en la proporció d'una per cada quatre taules. 

■ Hauran de retirar-se diàriament quan finalitze l'horari autoritzat. 

■ No es poden col·locar estufes a menys de 2 metres de la façana de cap immoble, ni 
d'arbres, tanques o elements del mobiliari urbà.  

■ L'establiment autoritzat haurà de disposar d'extintors de pols ABC, eficàcia 21A i 113B, 
en lloc fàcilment accessible. 

■ En l'assegurança de Responsabilitat Civil haurà de constar que es disposa d'estufes, 
així com la quantitat.  

 

ELEMENTS DE BARRERA  

● Hauran d'envoltar la totalitat de la superfície de la terrassa. Tant respecte al carril en 
el qual circule el trànsit com en les zones reservades per a l'aparcament de vehicles o 
trànsit de vianants (passos zebra, rebaixes, superfícies reservades, etc.).  

● Els elements de protecció en el costat de la calçada hauran de sobrepassar en trenta 
centímetres l'altura de les taules i culminar-se amb jardineres o altres elements 
decoratius.  

● En els elements de barrera i protecció no caldrà instal·lar cap tipus de publicitat.  

TARIMES O PLATAFORMES 

 ● En aparcament en cordó: no podran sobrepassar els dos metres als quals caldrà restar 
els 30 centímetres mínim per a instal·lar els elements de barrera o protecció.  
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● En aparcament en bateria no sobrepassarà els 3,50 metres inclosa la zona de 
protecció. 

 ● Les plataformes seran de fusta o materials sintètics que la imiten no admetent-se el 
seu cobriment amb catifes, moquetes, gespa artificial i anàlegs.  

● S'ha de dotar la plataforma d'una canalització en el costat de connexió del rastell amb 
la vorera de suficient dimensió perquè puguen circular lliurement les aigües pluvials o 
d'aigualeig cap a l'embornal més pròxim. 

 ● En les autoritzacions en calçada Tipus B, els ancoratges de tendals, pèrgoles o carpes 
hauran d'estar instal·lats dins de la zona delimitada no podent sobreeixir dels límits de 
la tarima o plataforma.  

 

 

ELEMENTS SEPARADORS, PROTECTORS LATERALS I PERIMETRALS  

● És possible instal·lar jardineres o mampares per a distribuir l'espai de la terrassa.  

● Les jardineres tindran una base prou estable i consistent per a garantir la seua 
estabilitat. 

● Els protectors laterals podran comptar amb parts cegues, translúcides i transparents, 
amb franges, en aquest últim cas, que identifiquen visualment l'existència d'aquesta. 
PUBLICITAT: És possible incorporar publicitat comercial en els elements de la terrassa, 
però tenint en compte les següents dimensions: 

● Taules i cadires: 5 x 10 centímetres.  

● Ombrel·les: 10 x 20 centímetres.  

● Tendals, pèrgoles o carpes:10 x 30 centímetres. PROHIBICIONS  

● No podran instal·lar-se a les terrasses equips de música, televisors o similars. 

●Tampoc podran instal·lar-se vitrines expositores, baguls frigorífics, aparells de jocs 
infantils, taules de billar, futbolins, màquines expenedores, recreatives o d'atzar. Es 
notificarà a la persona o entitat que sol·licita l'autorització d'ocupació de via pública en 
la forma que haja indicat en la sol·licitud. 

 


